Manual de Operagao e Instrugdes

Nobreak UPS Mini

4567 - Modelo 600VA Monovolt 115V
4568 - Modelo 600VA Bivolt 115/220V
4574 - Modelo 700VA Monovolt 115V
4575 - Modelo 700VA Bivolt 115/220V
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_Uninterruptible Power Supply
NOBREAK Microprocessado

Prezado usuario:

Parabéns pela escolha inteligente de um produto com a marca TS Shara.
Os Nobreaks microprocessados e inteligentes da linha UPS Mini foram desenvolvidos com os
recursos mais avangados da engenharia e sdo produzidos dentro danorma ISO 9001:2015.

Os produtos da TS Shara sdo construidos com componentes de alta qualidade e sdo
submetidos a rigorosos testes, oferecendo aos usudrios confianga, seguranga e tranquilidade.

Este manual de instru¢des oferece as informagdes necessarias para que o usuario aproveite
plenamente os recursos do Nobreak, além de conter dicas de segurancga e informagdes adicionais. Por
isto, ¢ muito importante a leitura prévia deste documento.
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| MODELOS DISPON{VEIS

Nobreak UPS Mini

4567 - Modelo 600VA Monovolt 115V
4568 - Modelo 600VA Bivolt 115/220V
4574 - Modelo 700VA Monovolt 115V
4575 - Modelo 700VA Bivolt 115/220V

Cadigo - Modelos:

tsshara

visao traseira viséo frontal



'APLICACOES

Alinha de Nobreaks UPS Mini é indicada para os seguintes equipamentos:

e Reldgio de ponto ® Roteadores

e Cameras e CFTV e Aquecedores a gas

e Fechaduras magnéticas e Computador on board + monitor 15,6
e Impressoras a jato de tinta ® Notebooks

e Modems e Ponto de Venda (PDV)

e Periféricos em geral

A TS Shara nado recomenda o uso dos Nobreaks UPS Mini para os seguintes exemplos de equipamentos: liquidificadores,
aspiradores de po, eletrodomésticos, fornos de microondas, geladeiras, motores em geral e impressoras laser.
Este Nobreak ndo ¢ indicado para equipamentos de sustentagio de vida.

IMPORTANTE: Cuidado para ndo ultrapassar o limite de poténcia do Nobreak adquirido, consulte a etiqueta traseira do
equipamento para saber qual a poténcia maxima.

Nobreaks com onda PWM, Semi-Senoidal (Forma de onda retangular) nio devem ser usados em Computadores, PC
Gamers, dentre outros que possuam fonte com PFC ativo. Para estes tipos de aplica¢des, use os nobreaks UPS Senoidal que
possuem onda senoidal pura.

CUIDADOS E SEGURANCA
e Para a limpeza do equipamento, utilize apenas um pano limpo e macio, levemente umedecido com uma solugdo de agua e
detergente neutro.

Nao utilize produtos como acetona, removedor ou querosene.

Nao remova a tampa do aparelho.

Mantenha uma area livre de pelo menos 15 cm para ventilagao.

Orificios de ventilagdo obstruidos podem diminuir a vida titil do Nobreak.

O aterramento da tomada ¢ essencial para o funcionamento do filtro de linha e para a prote¢o contra choques elétricos.

Atencéo: Sigaanorma ABNTNBR 5410 para instalagdes elétricas de baixa tenso.



-RA (Aterramento da tomada)

Usar tomadas com aterramento adequado ¢ muito importante. Sua principal fung@o ¢ proteger o usudrio contra choques
elétricos, além de proteger os equipamentos contra descargas elétricas.

Recomendagdes para um bom aterramento:

e Aterramento exclusivo para o sistema de informatica.

e Condutor do terra com a mesma bitola dos condutores fase e neutro.
e Haste de cobre de no minimo 2 metros.

e Cabo isolado desde a haste até as tomadas.

Esquema de aterramento conforme NBR14136:
TERMINAL PARA

HASTE DE COBRE CONECTAR O CABO

NA HASTE
NEUTRO FASE B e e O

| p SOoLo

TERRA | 2 METROS DE
‘ / PROFUNDIDADE

=4
e O ° Novo Padrao
Brasileiro SAL GROSSO

. ATENCAO: Nunca elimine o pino terra do plugue do Nobreak.
‘ Além de ser perigoso, causa perda da garantia.



Visio traseira Destaque Tecla e Leds
(parte superior do nobreak)

1. Tecla Liga-desliga
o Liga/desliga com temporizador.
o Pressione 2s para desligar.
o Pressione 5s para ligar sem rede.
2. LEDs Indicativos
o Verde: Rede presente.
o Vermelho: Modo bateria.
3. Quatro (4) tomadas com fun¢do nobreak (tomadas pretas)
o Alimentam equipamentos com e sem rede.
4. Duas (2) tomadas protegidas sem func¢ao nobreak (tomadas cinzas)
o Protegem os equipamentos de surtos.

o Temporizadas para evitar repiques de energia.



Visdo traseira Destaque Tecla e Leds
(parte superior do nobreak)

7] ——

Fusivel de rede

o Protegdo de sobrecarga com unidade reserva para eventual troca.
Gabinete

o ABS de alto impacto.

Cabo de Alimentacdo (NBR 14136)
o Entrada para rede elétrica aterrada (plugue tipo 10A).

Observagdes importantes:

o Nao ligue o nobreak com um estabilizador externo. Isso pode causar instabilidades no funcionamento do

Nobreak.

O Nobreak foi projetado para funcionar com a maioria dos geradores de tensio, mas alguns geradores

podem causar problemas de reconhecimento de rede por instabilidades de frequéncia e distorgdes

harmonicas. @



[INSTALACAO DO NOBREAK E DOS EQUIPAMENTOS:

O Nobreak deve ser instalado em uma rede elétrica dimensionada de acordo com as normas de seguranga para garantir o
funcionamento perfeito de seus circuitos internos, especialmente as protecdes e filtros.

Siga as instrugdes:

1. Verifique se a tensdo de entrada do nobreak ¢ compativel com a da tomada. Modelos Monovolt funcionam com
115V . Modelos Bivolt funcionam com 115V ou 220V (sele¢@o automatica).
Introduza o plugue na tomada sem usar "benjamins" ou adaptadores.

Acione a tecla liga-desliga. O nobreak reconhecera a rede e acendera o LED VERDE.

4. Para garantir a autonomia maxima, ¢ recomendado que o nobreak fique ligado na rede por no minimo 12 horas para
carregar a bateria.

5. Conecte os aparelhos nas tomadas de saida, respeitando a poténcia maxima e o tipo de tomada. Conecte computador,
monitor ¢ modem e outros equipamentos que queira manter funcionando na auséncia de rede elétrica nas 4 tomadas
com func¢io nobreak (tomadas pretas).

6. Retire o plugue da tomada e verifique se os equipamentos continuam funcionando. O nobreak emitira um apito
longo e o LED vermelho acendera. Se os equipamentos ndo funcionarem, pode estar havendo sobrecarga. Remova
0s equipamentos em excesso ou verifique se eles ndo foram ligados as tomadas cinzas, que nio tem a fungéo
Nobreak.

7. Ao retornar o plugue a tomada, o nobreak deve reconhecer a rede, acendendo o LED verde e emitindo um apito
curto.

8. Para ligar o nobreak durante um blecaute, pressione a tecla liga-desliga por aproximadamente 5 segundos. O LED
verde acendera e logo em seguida acendera o LED Vermelho, indicando que o nobreak esta fornecendo energia da
bateria. OBS. A bateria precisa estar carregada.



- FUNCIONAMENTO

1- Ao ser ligado, o nobreak verifica, analisa e filtra a rede elétrica, acendendo o LED verde e ligando a energia em suas tomadas de
saida.

2- Na auséncia, falha ou disturbio da rede, o Nobreak alimenta seus equipamentos nas 4 tomadas com fun¢@o nobreak (tomadas
pretas) com energia da bateria através do inversor. Esta situagio é indicada pelo LED vermelho e um bip prolongado.

Um alarme sonoro progressivo avisa quando a bateria esta perto de desligar. Ao final da autonomia, o nobreak se desliga
automaticamente para proteger a bateria de descarga total.

Se arede voltar ao normal antes do fim da bateria, o Nobreak emite um bip curto e volta a operar em Modo Rede automaticamente,
recarregando as baterias. Se arede voltar apds o nobreak se desligar, ele se religa automaticamente recarregando as baterias.

tecla liga-desliga <@

Leds indicativos:

Verde = Funcéo rede ok
(vide n° 1 acima)
Vermelho = Fung¢do Bateria
(vide n° 2 acima)

| COMO SUBSTITUIR O FUSIVEL

1- Desconecte o estabilizador da tomada.

2- Comuma chave de fenda, retire a gaveta do fusivel.
3-Remova o fusivel queimado (1) e substitua pelo reserva (2).
4-Recoloque a gaveta e reconecte o estabilizador.

OBSERVACAO:

Sempre use fusiveis com o valor indicado na etiqueta do equipamento.

- Verifique se a carga conectada esta dando sobrecarga.

- Se o fusivel queimar novamente, procure assisténcia técnica autorizada.




| TEMPO DE RECARGA DA BATERIA
80% cercade 5 horas.
O nobreak ndo precisa estar ligado para recarregar a bateria, basta estar conectado aumatomada de energia.

' AUTONOMIA E BATERIA
Bateria
E usada bateria selada AGM VRLA de alta qualidade. Esse tipo de bateria & livre de manutencfo. Para aumentar a vida util de sua
bateria, evite ligar o nobreak em locais muito quentes.

Autonomia
E o tempo que a bateria dura durante a falta de energia, ela depende da poténcia dos equipamentos ligados ao nobreak. Quanto mais
equipamentos ou equipamentos com maior consumo de energia, menor serd esse tempo.

Teste de Autonomia

Com o tempo ¢ natural a bateria diminuir gradativamente o tempo de autonomia, por isso é bom realizar um teste a cada 6 meses,
para verificar o estado da bateria.

Os equipamentos conectados ao Nobreak devem estar ligados.

Retire o Nobreak da tomada e verifique quanto tempo ele leva para avisar bateria baixa. Ndo precisa deixar o nobreak desligar
totalmente. Conecte o Nobreak novamente a rede elétrica.

| GUIADE REFERENCIA DEAUTONOMIA:

Equipamante f Consumo 6O0VA TOOVA
Computador on beard + MMonitor 15,6" 0:30 32
Computador on board + Monitor 20° n:2a 30
Impressora a jato de tinta [Daskjet) 0:50 1:00
Madem + Roteadar + Telefana 0:42 (5%
Tw LED 32" Full HD + Receptor TV m12 15
Tw LED 42" Full HD + Receptor T 0:08 010
Mini Systerm 100MW FMPO m12 (X185
DWR + 4 Cameras + Monitor LED 207" n:1a 23
DWR + & Cameras + Maonitor LED 20" 0:12 15
Central telefénica ate 20 ramais 019 25
Controle de acesso + Catraca 0:46 056
Agueredor a gas 017 22 @




| ESPECIFICACOES TECNICAS

» Interativo (Interactive line)

¢ Microprocessador de alto desempenho (flash CISC/RISC implementado)

» Filtro de linha integrado

» Bateria selada livre de manutengdo (AGM VRLA)

e Carregador de bateria inteligente: (carrega mesmo desligado)

» Alarme sonoro personalizado: avisa em caso de bateria baixa e excesso de carga. Trabalha em siléncio durante o
funcionamento normal em modo bateria ¢ em rede

e Quatro tomadas protegidas com fungdo nobreak

¢ Duas tomadas protegidas e temporizadas

» Religamento automatico no retorno da rede elétrica, caso tenha se desligado por bateria baixa
¢ Funcdo Blecaute: pode ser ligado na auséncia de rede elétrica

» Inversor sincronizado com a rede (PLL)

» Saida estabilizada (modo bateria)

» Corregdo de tensdo de saida, em true-RMS

*  Medicdo da tensdo de entrada em true-RMS

* Medicgdo de bateria e corrente de carga em frue-RMS

» Forma de onda semissenoidal (Senoidal por aproximacao - PWM)

e Tecla liga-desliga embutida e temporizada, evita desligamentos acidentais

Proteciio em 11 Niveis:

. Prote¢@o contra subtensdo na rede elétrica

. Protecdo contra sobretensdo na rede elétrica

. Prote¢@o contra surtos de tensdo na rede elétrica
Protegdo contra curto-circuitos na saida

. Protecdo contra sobrecargas

Protegdo contra descarga total da bateria

. Protecdo contra blecautes (apagdes)

. Protecdo contra variagdo de frequéncia

. Protecdo contra sobreaquecimento no transformador
10. Protecdo contra sobreaquecimento no inversor

11. Protegdo contra desligamento acidental do nobreak

OO U AW —



Caracteristica UPS Mini 600VA | UPS Mini 600VA | UPS Mini 700VA | UPS Mini 700VA
Mono 115V Bivolt Mono 115V Bivolt
Cddigo 4567 4568 4574 4575
Poténcia M 4xima 600VA 700VA
Frequéncia de Rede 60Hz ou 50Hz (+/-5Hz)
Frequéncia de Inversor Frequéncia da rede +/-1%
Fator de Poténcia 0,5
Bateria S5Ah | 6Ah
Tempo de transferéncia Ims
Forma de onda no inversor Semi-Senoidal (2)
Circuito desmagnetizador Sim
Rendimento em Rede (com meia carga) 96%
Rendimento em Inversor (com meia carga) 80%
Faixa de entrada da rede 99V - 138V V- 138V 99V - 138V V- 138V
189V - 264V 189V - 264V
Regulagdo na tensdo de saida em modo bateria Tensdo nominal de saida +/-5% (1)
Supressor de transientes para rede elétrica 150Vrms, 35J, 2500A (3)
Dimensdes externas em milimetros (A x L x C) 150 x 128 x 250
Peso (kg) ~4,07 ~ 445 | ~422 ~46

Observagdes:

1.Para medir corretamente a tensio de saida do Nobreak, utilize voltimetros True RMS.

2.Forma de onda retangular (PWM).
De acordo com a ANSI C62.41 categoria A




GUIA DE SOLUGCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMA

POSSIVEL CAUSA

SOLUCAO

1-0 LED de rede ndo acende

O Nobreak ndo estd conectado a tomada.

Conecte o nobreak a uma tomada elétrica.

A tomada ndo funciona ou a tensdo ndo é compativel (modelos
MONO funcionam apenas em 115V).

Teste em outra tomada. Caso funcione, verifique a tomada em que
nao funcionou.

O fusivel pode estar queimado.

Substitua pelo fusivel reserva que acompanha o produto.

2 — O Nobreak nio mantém os aparelhos ligados na falta de
energia

Os equipamentos estdo conectados em tomadas sem fungio
nobreak. Tomadas Cinzas

Conecte os equipamentos que precisam funcionar apenas nas
tomadas pretas.

A bateria ndo carregou o tempo minimo necessario.

Deixe o Nobreak carregando por pelo menos 2 horas antes do
teste. Ideal 12 horas.

O Nobreak esta em sobrecarga.

Desligue alguns aparelhos até ficar dentro da poténcia suportada.

3 - A autonomia é pequena

Muitos aparelhos conectados as tomadas pretas (fungdo
nobreak).

Retire equipamentos ndo essenciais ou conecte-os as tomadas
cinzas.

A bateria ndo tem carga suficiente.

Consulte o item “Autonomia e baterias” para verificar o tempo
necessario de recarga.

A bateria esta no fim da vida util.

Leve o Nobreak a assisténcia técnica autorizada para substitui¢do
da bateria.

4 -0 Nobreak entra em modo “Bateria” sozinho

Pequenas falhas na rede elétrica.

Nao ¢ defeito; o Nobreak esta protegendo o sistema.

Instalagdo elétrica com mau contato (disjuntores frouxos, fios
soltos, etc.).

Verifique ¢ corrija a instalagdo elétrica.

Uso de estabilizador, benjamins ou adaptadores.

Ligue o Nobreak diretamente a tomada e retire adaptadores.

®




' PERGUNTAS FREQUENTES

O que define a autonomia do Nobreak? A autonomia do Nobreak depende de duas coisas: a quantidade de energia que seus
equipamentos consomem e a capacidade da bateria do aparelho. Quanto mais equipamentos estiverem ligados e consumindo
energia, menor sera o tempo que o Nobreak conseguira manter tudo funcionando.

Por que nio se deve usar motores com esse Nobreak UPS MINI? Nao é recomendado ligar motores a esse Nobreak
porque eles exigem uma quantidade muito grande de energia no momento em que sao acionados. Essa descarga repentina de
corrente ¢ bem maior que a normal do motor e pode sobrecarregar o Nobreak. Para se proteger, o Nobreak pode ativar seus
mecanismos de segurancga e se desligar ou esse pico de poténcia pode danificar os componentes internos do nobreak. Além
disso, muitos motores precisam de onda senoidal pura para funcionar, entdo nobreaks semissenoidais ndo sdo indicados. Mas
temos outros modelos que funcionam com motores, consulte nosso site ou ente em contato com nosso SAC.

Precisa de ajuda? Se tiver duvidas, reclamagdes ou sugestdes, entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente da
TS Shara.
Telefone: (11) 2018-6111

E-mail: atendimento@tsshara.com.br



TERMO DE GARANTIA

Vocé acaba de adquirir um equipamento que passou por rigorosos testes de qualidade para assegurar as perfeitas condi¢des de funcionamento
e utilizagdo dentro dos padrdes a que foi desenvolvido.

A TS SHARA TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA., nos limites fixados neste certificado, assegura como fabricante ao Comprador
Consumidor do aparelho, garantia contra qualquer defeito de material ou de fabricacdo, apresentado no prazo de 1 (UM) ano para bateria e 2
(dois) anos para o equipamento, contados a partir da emissio da Nota Fiscal de Venda ao primeiro consumidor, desde que todas as instrugdes e
recomendag¢des do manual sejam cumpridas. A responsabilidade da TS SHARA TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA., limita-se a
substituir as pegas defeituosas do aparelho, desde que a falha ocorra em condi¢des normais de uso.

A garantia perdera a validade se o aparelho sofrer qualquer dano causado por acidente (queda, agentes da natureza, raios, inundagdes,
desabamentos e demais causas de for¢ca maior ou caso fortuito), ou por ter sido ligado a rede elétrica impropria ou ainda, no caso de apresentar
sinal de violag@o, ajuste ou conserto por pessoas ndo autorizadas. Na eventualidade de um possivel defeito, dentro do periodo de garantia, o
equipamento deverd ser enviado a TS SHARA TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA, ou para uma de suas assisténcias técnicas
autorizadas, onde o servico e reposi¢do de componentes serdo gratuitos.

E necessério que seja apresentada a Nota Fiscal a cada solicitagdo de Prestagdo de Servigos de Conserto em garantia.

O produto reparado recebe garantia de 90 dias ou o que restar da garantia original, a que for maior, valida para o mesmo defeito ou servigo,
exceto nos casos de danos causados por transportadoras ou mal uso.

O encaminhamento para reparos e a retirada do produto dos Postos de Servigos Autorizados devem ser feitos exclusivamente pelo
consumidor. Nenhum revendedor ou Posto de servigo esta autorizado pela TS Shara a executar essas agdes. A TS Shara isenta-se da
responsabilidade de qualquer dano ou demora, caso as recomendagdes acima nio sejam observadas.

A garantia ndo inclui:

1 - As despesas com seguranga, transporte ¢ remogao dos aparelhos para orgamento, conserto ou instalagdo, de ida e volta. Estas despesas
serdo de responsabilidade do consumidor, mesmo sendo a assisténcia técnica em outra localidade.

2 - Visita domiciliar. Caso o consumidor entenda necessario o atendimento no local de instalagdo dos aparelhos, fica a critério da autorizada a
cobranga oundo da taxa de visita, devendo o consumidor consulté-la.

3 - Servigos de instala¢do, uma vez que constam informag¢des no manual de instrugdes.

4- 0 atendimento ao consumidor, gratuito ou remunerado, por Assisténcias Técnicas NAO autorizadas pela TS SHARA TECNOLOGIA DE
SISTEMAS LTDA.

5 - Eventuais defeitos decorrentes do desgaste natural dos aparelhos causados por negligéncia, impericia ou imprudéncia do consumidor
no cumprimento das instru¢des contidas no Manual de Instrugdes, bem como do uso fora da aplicago para o qual foi projetado.
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